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PREDGOVOR

Ustavni sud Kosova sa zadovoljstvom objavljuje svoj Strateski plan 2010-2013. Ove godine
Republici Kosova donose retku priliku da oblikuje novi Ustavni sud. Sud sa svakim korakom
donosi novine. Posebno, Sud nastoji da izgradi tradiciju ustavnosti na Kosovu. Gradani sada
imaju pravo na najviSe standarde ljudskih prava i osnovnih sloboda zagarantovanih Ustavom.
Jednako je vazno i to da imaju forum posveéen oCuvanju tih prava: Ustavni sud.

Sud, medutim, prepoznaje to da uzbudenje koje sa sobom nosi novina podrazumeva i velike
izazove. Za obezbedivanje integriteta prava gradana bice potreban odlu¢an rad u ovim
godinama osnivanja. Sud mora da uposli ljudske resurse da bi obezbedio svoj kadar, da
obezbedi neophodnu tehnologiju da bi uhvatio korak sa savremenih sudskim institucijama, da
uspostavi pravila za sopstveno upravljanje i da sa svojom funkcijom upozna stanovnistvo kojem
nije poznat pojam Ustavnog suda — sve pod ograni¢enim budzietom. Ovaj plan podvlaci
konkretne strategije Suda za reSavanje tih izazova. Informacije na ovim stranicama upudene su
brojnim citaocima: pravnim stru¢njacima, medunarodnim organizacijama, gradanima Kosova,
donatorima i samom Sudu. Sud podstice sve da procitaju Plan i da vide njegovu viziju
buduénosti. Kroz ovaj dokument, moZemo da postignemo zajednicko shvatanje uloge Suda u
savremenom Kosovu.

Ciljevi i prekretnice navedene u Planu vodi¢e Sud od sadasnjosti do 2013. god. Stoga, Sud je vec
poceo sa primenom mnogih inicijativa ovde navedenih ili ¢e to raditi u skoroj buduénosti.
Izazovi koji su pred Sudom medutim, nece se zavrsiti 2013. god. Ovaj strateski plan je samo prvi
korak u kontinuiranom procesu. Svake Cetiri godine, Sud ¢e preispitati svoj polozaj i odluciti o
svojim slede¢im polaznim tackama. Kroz taj proces, Sud ée kontinuirano usmeravati svoje
delovanje na najbolje nacine za sprovodenje svoje misije. Za zastitu ustavnih prava potrebna je
uporna budnost —i pravnic¢ka i administrativna.

Sud u zakljucku mora da se zahvali donatorima i organizacijama koje su pomagale Sudu da dode
do trenutnog poloZaja, posebno Odeljenji Ujedinjenog Kraljevstva za Medunarodni Razvoj
(DFID), Medunarodnoj civilnoj kancelariji, Agenciji Sjedinjenih DrZava za medunarodni razvoj
(USAID) i East-West Management Institute-u (EWMI). Sud ne bi mogao da krene u pravcu
buduénosti bez njihove prosle i sadasnje podrske. Na kraju, Sud je posebno zahvalan za pomo¢
EWMI-a u izradi i objavljivanju Strateskog plana kao i za njegovu neposrednu pomo¢ u
uspostavljanju i konsolidaciji Suda. Saradnja koja je dokazana u ovom procesu daje Sudu veliki
optimizam za buduénost Kosova.

Prof. dr Enver HASANI, predsednik Ustavnog suda Kosova.



I. uvoD?

Ustavni sud Kosova je krenuo u pravcu procesa strateskog planiranja u dve faze. U prvoj fazi Sud
je procenio svoje potrebe, dok je u drugoj fazi razvio strategije za zadovoljavanje tih potreba.

1. Prva faza: Kljucni zakljucci i implikacije iz procene potreba

Kao deo procesa procene potreba, Sud je analizirao kako svoje unutrasnje tako i spoljasnje
stanje stvari. Kao $to se moze ocCekivati, analiza je otkrila nekoliko unutrasnjih prednosti i mana.
Naime, analiza je ispoljila znadajne spoljasnje izazove koje Sud ima kao i odgovarajuce
prednosti, posebno priliku da bude nosilac promena na Kosovu. Mnogi aspekti sloZzene situacije
u kojoj se Sud nalazi paZljivo su razmotreni tokom tog procesa. Plan koji je iz toga proiziSao
predlaze nacine na koje Sud moZe da uveéa svoje prednosti i ugrabi prilike, u isto vreme
pokusavajuéi da otkloni svoje mane i umanji pretnje. Stoga, ovaj sveobuhvatni Strateski plan
predstavlja klju¢ za optimizaciju uéinka Suda — sredstva kojima Sud na najbolji na¢in moze da
ispuni svoj mandat u ime gradana Kosova.

Unutrasnje prednosti Suda su brojne, i na viSse nacina retke medu novim kosovskim
institucijama. Na primer, Ustav Republike Kosova i Zakon o Ustavnom sudu garantuju veliki
stepen institucionalne autonomije i finansijske nezavisnosti Suda. Sud takode ima koristi od
znacajnog medunarodnog prisustva: troje sudija u Sudu i tri pravna savetnika. Znanje koje su
doneli ti medunarodni stru¢njaci pomaZze da se obezbedi institucionalna nezavisnost i
nepristrasnost Suda, dok se u isto vreme obogacuje sudska praksa u Sudu pomocu njihovog
raznovrsnog pravnickog iskustva. Te prednosti, zajedno sa drugim identifikovanim u analizi
stanja, moraju i dalje biti u sredistu fokusa Suda tokom ovih osnivackih godina. Uvec¢anjem tih
prednosti, posebno nepristrasnosti, Sud moZe da radi na uspostavljanju nove tradicije
ustavnosti koju karakteriSu kompetentnost i transparentnost.

Analiza situacije je takode otkrila neka pitanja i izazove koje Sud mora resiti u dolazeé¢im
godinama. Otklanjanjem tih prepreka, Sud moze postati delotvornija institucija koju ¢e javnost
visoko ceniti. Ta pitanja su grupisana u pet polja: ljudska prava, infrastruktura i tehnologija,
pravni okvir, komunikacija i finansije.

Problemi u ovim poljima uglavnom potic¢u od Cinjenice da je Sud nova institucija i da ne postoji
¢vrsta ustavna tradicija na Kosovu. Pa ipak, znacajne organizacione razlike doprinose datom
stanju. Na primer, u odsustvu uspostavljenih polaznih tacaka za ucinak, ubrzo nakon svog
uspostavljanja, Sud nije imao mehanizam za planiranje svojih aktivnosti i nadgledanje njihove

! Na ovaj Strateki plan treba gledati kao na sastavni dokument — zajedno sa Izveitajem o proceni potreba od 31.
decembra 2009. godine, i korigovan prema odgovorima dobijenim od ¢lanova i administrativnih sluzbenika Suda.



realizacije. Sledstveno tome, u tom periodu zaposleni su bili preoptereceni poslom zbog ¢ega su
njihovi napori doneli malo rezultata.

Jo$ jedan problem je taj da se za rad honorarno koristi spoljna ekspertiza. Takva ekspertiza, bilo
da se radi o domacoj ili medunarodnoj, mogla bi da se iskoristi za uposljavanje kadrova,
prevodenje dokumenata, unapredivanje odnosa s javnoSéu, organizovanje kampanja
informisanja, vrSenje istraZivanja prakse i razvoj i modernizaciju IKT podrske. Stoga, u
buduénosti Sud bi trebalo da razmotri mogucnosti koje pruzaju kosovski zakoni o nabavci da bi
se angazovali spoljasnji stru¢njaci za gore navedena polja. Ta spoljna pomo¢ obezbedila bi
¢vrstu podrsku za rad Suda u ovim prvim osnivackim godinama.

Interakcija izmedu ¢lanova Suda i njegovog Sekretarijata takode je identifikovana kao izazov koji
se mora sistematski resiti. lako su izvrSene znacajne promene, jos ima mesta za unapredenje u
pogledu stvaranja veza izmedu ta dva segmenta Suda. Mora postojati politika koja ¢e podstaci
intenzivniju formalnu i neformalnu komunikaciju izmedu ovih segmenata. Zbog njegove
vaznosti, odnos izmedu ¢lanova Suda i Sekretarijata moraju biti formalni uz usvajanje interne
uredbe koja ¢e regulisati ne samo interakciju izmedu ova dva segmenta vec¢ i formalnu
komunikaciju i obim posla.

Na kraju, misija i praksa Ustavnog suda su novina kako za javnost, tako i za njegov kadar. Dok se
ne izgradi nova tradicija, Sud mora — dok se u isto vreme oslanja na iskustvo uzornih institucija —
da primenjuje i ispituje razlicite metode rada do stvaranja funkcionalnog modela koji odgovara
njegovim potrebama i osobenostima. U meduvremenu, vazno je nastaviti sa procesom
strateSkog planiranja, na osnovu strucnosti medunarodnih ¢lanova Suda, koriS¢enja spoljne
ekspertize, obucavanja kadrova i ukljucivanja u razli¢ite programe razmene.

Analiza stanja je identifikovala velike potrebe i nedostatke sa kojima se Ustavni sud Kosova
suocavao u svojoj prvoj godini postojanja. Te poteskodée poticu iz razli¢itih izvora. Na primer,
Kosovo nema niti ¢vrstu ustavnu tradiciju, niti ljude sa relevantnom stru¢noséu u pogledu
ustavnog suda. Jo$ jedan problem je taj Sto se finansijama Suda upravljalo spolja do januara
2010. god. Kao rezultat tih problema, postoji veliki nedostatak izmedu postojeceg i Zeljenog
stanja za Sud. Imajudi u vidu stepen i karakter tih razlika, one jedna drugu pojacavaju. Stoga,
veliki je izazov izabrati Sta ¢e se prvo reSavati. U tom smislu, Sud mora pazljivo da razmotri i
odredi prioritetne potrebe:

e Odsustvo ljudskih resursa i relevantnih sudskih sposobnosti: Ovaj problem se iznova

javljao u razgovorima i razmatranjima kao klju¢ni problem. Dok Sud ne upotpuni kadar,
mora da honorarno placa funkcije i koristi spoljne stru¢njake. Sada, pa ¢ak i nakon sto se
upotpuni kadar Suda, postoji ¢vrsta potreba za grupom strucnjaka i profesionalnim
organizacijama koje ¢e pomagati Sudu u izvrSavanju svog mandata.



e Komunikacioni plan i kampanja za odnose s javnoS$¢u: Karakter predmeta koji se

podnose Sudu otkriva da javnost na Ustavni sud gleda kao na Zalbeni sud koji reSava sva
pitanja i probleme. Sud mora upoznati javnost sa svojom ulogom i mora da obezbedi da
javnost razume da Sud nije deo sudstva.

e Ozbiljni nedostatak planova: Rad Suda se mora detaljno osmisliti i proéi kroz proces

priprema. Sud odmah mora da stvori takav proces. Kada se proces razvije, Sud bi trebalo
da pocne sa njegovom primenom, i da ga koristi za reSavanje prvog problema na koji je
ukazano gore: stvaranje plana za uposljavanje novog kadra (sa punim i skracenim
radnim vremenom) kao i drugih spoljnih stru¢njaka u pojedinacnim projektima.

e Odsustvo informacione i komunikacione tehnologije: Unapredenje situacije u tom smislu

uveliko bi olaksalo institucionalnu konsolidaciju Suda.

e Neadekvatna fizicka infrastruktura: Da bi ispravno funkcionisao, Sudu su potrebni veci i

bolje opremljeni objekti. Taj problem ¢e se samo uveéati kada se uposli veéi kadar a broj
predmeta u Sudu poveda.

e Finansije: Upravljanje budZzetom Suda preneto je na Sud januara 2010. god. Pa ipak,
nema dovoljno sluzbenika za upravljanje sloZzenim procedurama kojima se regulisu
finansije Suda.

e Pravni okvir i planiranje: Razvoj sveobuhvatnog pravnog okvira i planova od sustinske je

vaznosti za uspeh Suda. Te oblasti bi mogle da znacajno izvuku korist od uposljavanja
spoljnih stru¢njaka i konsultanata.

2. Druga faza: Razvoj vizije Suda i njegovih ciljeva

Nakon izrade lzveStaja o proceni potreba, ¢lanovi Suda i visi administrativni sluzbenici krenuli su
da utvrde najbolje nacine da se identifikovane potrebe zadovolje i iznadu reSenja za izazove u
vezi sa tim. U periodu izmedu dve faze procesa strateskog planiranja, medutim, Sud se suocio
sa velikim desavanjima. Ta deSavanja sluze da se informisu strategije koje su predlozili i na kraju
podrzali ¢lanovi Suda i njegovi administrativni sluzbenici.

Mozda najznacajniji dogadaj predstavlja trenutak kada je Odbor za budzZet i finansije pri
Skupstini Kosova skoro za polovinu skratio budZet koji je Sud predloZio za 2010. god. Uprkos
ustavnoj garanciji samostalnog Suda, takav postupak Skupstine bacio je novo svetlo na nivo
finansijske autonomije koji Sud zaista moze ocekivati. Osim toga, skracivanje budZeta je doslo u
vreme kada je Sud stvorio konstruktivan momenat tokom prve faze procesa strateSkog
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planiranja. Sud je stvorio novu radnu atmosferu koju karakteriSu zajednicke vrednosti,
zajednicka vizija i nekoliko novih zajednickih inicijativa. Pa ipak, kao rezultat skracivanja
budZeta, mnoge mere koje su razvijene u tom periodu ne mogu se vise finansirati iz kosovskog
budZeta. Sada te inicijative moraju da ¢ekaju na slede¢u razmatranju budzeta ili se moraju
finansirati preko donatora.

Bez obzira na to, novi odnosi i atmosfera u Sudu — i sa preprekama koje su izasle iz umanjenja
budZeta — imali su pozitivan uticaj na proces strateskog planiranja. Ti dogadaji su zahtevali od
ucesnika da predloze kreativnije strateske mere, prosirili su horizont interne i spoljne
komunikacije i pozvali su na vecu otvorenost ka domacim akterima i medunarodnim
partnerima.

U toku druge faze procesa strateskog planiranja, Sud je odrZzao trodnevni planski sastanak koji
je, kao i prva radionica, okarakterisan participatornim pristupom, intenzivnim pripremama i
sadrZzajnim propratnim procesom. Na toj radionici, ¢lanovi Suda i njegovi visi rukovodioci sloZili
su se oko zajednicke vizije i misije, identifikovali su zajednicke vrednosti i nacela, i postavili vise
cilieva koje ée nastojati da ostvare u odgovaraju¢im prioritetnim oblastima u periodu izmedu
2010.i2013. god.

Strateski ciljevi koji su identifikovani na tom sastanku obuhvataju sledece:

e Uposliti i razvijati visoko posveéen i kvalifikovan kadar koji ¢e obezbediti kvalitetnu i
efikasnu stru¢nu podrsku u okruzenju koje neguje odli¢nost i timski rad;

e Izgraditi rukovodedi tim koji je sposoban da upravlja Ustavnim sudom koji ostvaruje
SVoju misiju;
e Stvoriti odgovarajuce radne uslove za Ustavni sud;

e Razviti, odobriti i primeniti adekvatna i konzistentna pravila i procedure za efikasan i
delotvoran ucinak Suda u okviru njegove nadleznosti;

e Uspostaviti procese delotvorne komunikacije za bolji ucinak Suda i percepciju
javnosti; i

e Obezbediti odgovarajucu finansijsku podrsku koja ¢e omoguciti bolji ucinak Suda i
neometanu primenu planiranih aktivnosti Suda.

3. Obrazlozenje strateskog plana

Zajednicki imenilac u ciljevima Ustavnog suda jeste nastojanje da se razvije nova tradicija. Sud
nastoji da se oprosti od starih, okolisnih, nedelotvornih praksi koje karakteriSu funkcionisanje
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mnogih javnih institucija na Kosovu. Umesto toga, Sud se nada da ce stvoriti novu tradiciju koja
je konstruktivna, transparentna, pravi¢na i odrziva. Unutrasnje, ta nova strategija ¢e se u Sudu
ogledati kroz ponasanje, u stavovima i organizacionoj kulturi. SpoljaSnje — u radu sa treéim
stranama, akterima i medunarodnim partnerima — tradicija ¢e se u Sudu ogledati kroz stvaranje
pravicnih odnosa, politike i prakse u polju ustavnosti i izgradnje institucije. Paznja koju sud
poklanja uspostavljanju te nove tradicije u najboljem je interesu svih gradana i zajednica na
Kosovu. Stoga, novi pristup se mora inkorporisati u pet prioritetnih oblasti identifikovanih
tokom procesa strateskog planiranja: ljudski resursi, infrastruktura i tehnologija, pravni okuvir,
komunikacija i finansije. Medutim, kako otkriva lzvestaj o proceni potreba, Sud ée se suociti sa
brojnim potesko¢ama na putu ka stvaranju te nove tradicije. Dobro organizovan proces je
klju¢an za smanjenje tih mogucih problema. Samim tim, za svaku od pet prioritetnih oblasti,
ovaj dokument podvlaci dobro osmisljen plan: upotreba vizije, jasnih ciljeva i vise planiranih
mera za odrZivi razvoj.

Medutim, sama promena nije dovoljna da Sud stvori Zeljenu novu tradiciju. Sud mora biti i
prilagodljiv. Savremeni svet je slozen: tehnologija se brzo menja kao i drustvo; ljudski odnosi su
zamrseni a vladine institucije moraju imati u vidu ambicije, interakciju, kao i nedostatke drugih
subjekata. Sledstveno tome, klasi¢an proces planiranja u pokusaju da se predvide sva moguda
pitanja i da se pronadu dobro obrazloZena sredstva nije moguc. Planiranje sa matematskom
precizno$¢u ne moze biti cilj Suda. Umesto toga, Sud nastoji da planira ono $to mozZe, dok stvara
nacine da reSava nova pitanja koja nastanu. Takva prilagodljivost ¢e se ostvariti kroz redovno
preispitivanje poloZaja u kojem se Sud nalazi. Napredak i izvestaji o primeni podnosice se bar na
svaka tri meseca. Radionice za reviziju ¢e prosiriti uces¢e i organizovade se bar jednom godisnje.
Takav mehanizam nadgledanja ¢e Sudu obezbediti fleksibilnost i uvedace uticaj procesa
strateskog planiranja. Stoga, taj okvir nadgledanja se mora uspostaviti odmah nakon usvajanja
Strateskog plana. lzmene plana moraju biti dobro zasnovane, dogovorene i prihvaéene od
strane onih od kojih se o¢ekuje da ¢e ih primeniti.

Jednako je vazno obezbediti da c¢lanovi Suda, kao i njegovi administrativni sluzbenici dele
vrednosti i viziju StrateSkog plana. Medutim, sadrzaj Plana nije posve¢en samo ¢lanovima Suda i
njegovim administrativnim sluzbenicima. Za odgovaraju¢u primenu plana potrebni su
sistematizacija i doslednost; delimi¢na primena ne moze obezbediti znacajan i odrziv razvoj
organizacije. Kao rezultat toga, bez obzira na to koliko uvidajna i autoritativna moze biti, grupa
lica ne moZe sama adekvatno da realizuje strateski plan. Stoga, jasan plan primene i budzet koji
je na raspolaganju svima neophodni su deo StrateSkog plana. BudZetski aspekti plana moraju se
uskladiti sa Srednjoro¢nim okvirom troskova (SOT). Uz takvu kolektivnu viziju, Sud moZe stvoriti
novu tradiciju.
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Il. VIZUA 1 MISUA

1. Vizija

Kao rezultat gore pomenutih odluka, Ustavni sud Kosova je usaglasio zajednicku viziju. Ta vizija
je sasvim u skladu sa aspiracijama svih ¢lanova suda i administrativnih sluzbenika. Vizija je
takode, u skladu sa relevantnim pravnim okvirom i nastoji da obezbedi primernu uslugu za
konacne korisnike Suda — gradani i zajednice Kosova.

VIZIJA: Republika Kosovo je demokratska drZava zasnovana na viadavini prava i postovanju
ljudskih prava i ljudskog dostojanstva, zagarantovanih Ustavom. Na Kosovu, u kojem narod
odlucuje preko svojih predstavnika koji su odgovorni narodu, Ustavni sud ce biti institucija na
koju ¢e gradani Kosova gledati kao na poslednji organ i garanta Ustava i postovanja zakona.

RUKOVODEN USTAVOM, Sud ce doprineti: (1) izgradnji slobodne, demokratske i miroljubive
drZave; (2) garantovati prava, slobode i jednakost pred zakonom svih gradana i zajednica, i (3)
eliminisace ostatke proslosti izgradnjom novih tradicija na osnovu vliadavine prava i ustavnosti,
dok je Kosovo na putu ka evro-atlantskim integracijama i pridruZivanju globalnoj zajednici
demokratskih nacija.

2. Misija

Kao nova institucija u mladoj demokratiji, Ustavni sud ima vainu ulogu u pogledu gore
navedene vizije. Medutim, kao Sto je ve¢ pomenuto Sud ¢e se suociti sa velikim izazovima oko
ispunjenja te uloge, jer unutrasnja promena nije dovoljna. Sud ée morati da utice na promene i
u spoljnjem okruzenju. Ova dva aspekta su usko povezana. Vizija se ne moZe ostvariti bez
doslednog unutrasnjeg razvoja Suda i uzajamnog uticaja izmedu Ustavnog suda i spoljnjih
socijalnih, ekonomskih i tehnoloskih sila.

Samim tim, u skladu sa gore navedenom vizijom, Ustavni sud Kosova mora samom sebi da
odredi slede¢u misiju:

Ustavni sud Kosova je:

e Profesionalna, kompetentna i nezavisna institucija, koja ustanovljava novu tradiciju
sudske nepristrasnosti i pune odgovornosti, u sluzbi gradana Kosova;
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® Transparentna institucija, koja brani prava i osnovne slobode gradana i zajednica na
Kosovu, donosSenjem odluka na pravican i transparentan nacin u okviru svoje
nadleZnosti, i koja nadgleda pravicnost kada upraZnjava svoja ovlaséenja koja su joj data
Ustavom; i

® Poslednji organ ustavnog poretka drZave koji obezbeduje i podrZava tranziciju Kosova ka
prosperitetu, demokratiji i vladavini prava.

Il. VREDNOSTI | NACELA

1. Izjava vrednosti

Izjava vrednosti odreduje granice ponasanja Suda. Izjava objasnjava kako ¢e se Sud ponasati u
nastojanju da se ostvare vizija i misija. U tom pogledu Izjava vrednosti predstavlja kako Eticki

kodeks, tako i vodi¢ za delovanje Suda. Sud mora imati u vidu te vrednosti dok radi na tome da
postane garant ustavnosti, zakona i reda i osnovnih ljudskih prava.

Iznad svega, nasa dela su ¢asna i delujemo sa nezavisnoscu, nepristrasno$cu i integritetom kao
nasim vodecim nacelima. Mi, ¢lanovi i administrativni kadar Ustavnog suda, prihvatamo datu
nam privilegiju da znacajno doprinesemo u pogledu ustavnosti i osnovnim ljudskim pravima
svih gradana i zajednica na Kosovu. Takode, ponosni smo i posveéeni tome da budemo lideri u
izgradnji nove pravne tradicije na Kosovu. Mi smo susta i namerna suprotnost korumpiranoj,
tajanstvenoj i sebi¢noj praksi. Lica koja nam se obracaju sa svojim zahtevima su na prvom
mestu. Osetljivi smo prema kulturoloskoj stvarnosti i potpuno smo svesni sustinskog znacaja
nasih odluka za njih i sve gradane Kosova. Svi smo pojedinacno odgovorni za najvise standarde
ponasanja, ukljucujuci postenje i pravi¢nost u svim aspektima naseg rada.

Ljudski resursi su od sustinske vaznosti za nas uspeh, jer mi cenimo ljudsko postenje, struc¢nost,
marljivost i viziju. Znamo da ¢e Sud, voden mastom i entuzijazmom nasih zaposlenih, ostvariti
postavljene ciljeve. Posveceni smo tome da se jedni prema drugim ophodimo sa poStovanjem i
poverenjem, i rukovodimo kompetentno$éu, kreativno$éu i timskim radom. Zelimo da nasa
organizaciona struktura i kultura promoviSe angazovanje zaposlenih, otvorenu komunikaciju,
timski rad i saradnju.
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2. Nacela

Ustavni sud Kosova se rukovodi nacelima predvidenim Ustavom Kosova i medunarodnim
mehanizmima za ljudska prava i slobode. Verujemo u vladavinu prava za sve i odvajanje
ovlas¢enja uz mehanizme provere i ravnoteze koji obezbeduju odgovornost i dobro upravljanje.

Rukovodimo se i sledeéim opstim nacelima:

e Pravda i pravi¢nost — sustina Ustavnog suda Kosova;
e Javni interes — od naroda i za narod;
e Pravna sigurnost i izvesnost — cilj naseg delovanja; i

e Transparentnost, otvorenost, efikasnost, delotvornost i sistemski pristupi — nacela
funkcionisanja koja ¢e pomoci ovoj novoj instituciji da savlada brojne nedostatke i mane.
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IV. STRATESKI CILJEVI

Rukovoden gore objasnjenom svojom vizijom, misijom, sustinskim vrednostima i nacelima,
Ustavni sud Kosova tezi ka ostvarivanju sledeéih strateskih ciljeva:

Ljudski resursi

e Uposliti i razvijati visoko posveéen i kvalifikovan kadar pruzanjem kvalitetnu i
efikasnu struénu podrsku u okruzenju koje neguje odli¢nost i timski rad; i

e |zgraditi rukovodedi tim koji je sposoban da upravlja Ustavnim sudom koji ostvaruje
SVOoju misiju.

Infrastruktura i tehnologija
e Stvoriti odgovarajuée radne uslove za Ustavni sud.
Pravni okvir

e  Razviti, odobriti i primeniti adekvatna i konzistentna pravila i procedure za efikasan i
delotvoran ucinak Suda u okviru njegove nadleZnosti.

Komunikacija

e Uspostaviti delotvoran proces komunikacije za bolji u¢inak Suda i percepciju
javnosti.

Finansije i budzet

e Obezbediti odgovarajudu finansijsku podrsku koja ¢e omoguditi bolji u€inak Suda i
neometanu primenu planiranih aktivnosti.
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1. LJUDSKI RESURSI

Ljudski resursi su srediste svih diskusija u pogledu postojecih i predvidenih poteskoc¢a u radu Suda. Ljudski
resursi predstavljaju veliki problem, zato Sto ozbiljno nedostaju strucnjaci koji su potrebni Sudu.
Organizaciona Sema suda predvida da je pored devet sudija i nekoliko pravnih savetnika, Sudu potrebno
oko sedamdeset administrativnih sluzbenika. Sticanje tolikog kadra se pokazalo teskim. Prethodne dve
runde objavljivanja konkursa za radno
mesto  nisu  donele  ocekivane

Ljudski resursi (odredbe Ustava):

rezultate: samo 32 sluzbenika je do ) .. . N . .
- Ustavni sud ¢ine devetoro sudija, koji su istaknuti pravnici

sada uposljeno. Clanovi komisije za najviseg moralnog karaktera... koji vrée svoje funkcije savesno
zaposljavanje su primetili  veliko i nepristrasno... u skladu sa Ustavom.

interesovanje za rad u Ustavnom sudu. - Sekretarijat vr$i administrativni posao i duzan je da podrzi
Jedan od velikih razloga za to rad ustavnog suda.

interesovanje jeste veca plata i bolji - Pravni savetnici podrzavaju stru¢an rad sudija Ustavnog
uslovi rada, u poredenju sa drugim suda.

javnim institucijama. Brojni kandidati

se prijavljuju, pa ipak, samo par

kandidata mogu ponuditi iskustvo koje je relevantno za Ustavni sud. Samim tim, od desetine prijavljenih,
Sud je uposlio samo 26 sluzbenika krajem juna 2010. god.

Kadar koji je uposljen veoma je strucan i donosi bogato znanje i iskustvo. Medutim, on se takode
suocava sa potesSko¢ama oko prilagodavanja novom okruzenju i instituciji. Te poteskoce proizilaze iz dva
uzroka: (1) nije bilo niti uvodne obuke, niti programa razmene sa drugim sudovima — pomoc¢na obuka
koja bi trebalo da se organizuje pre nego sto se Sud zvanicno otvori. Kao rezultat toga, kadar je morao da
u hodu udi svoje nove zadatke; i (2) Sud je sproveo proces zaposljavanja dok je u isto vreme vrsio svoje
svakodnevne zadatke. Te poteskoce su kombinovane sa cinjenicom da veéina novo uposlenog
administrativnog kadra nema iskustvo ili stru¢nost relevantnu za Sud.

Takvo odsustvo podrske predstavlja glavni problem u oblasti ljudskih resursa i, najverovatnije,
predstavljao je glavni izazov za Sud u prvoj godini rada. Takva situacija tera Sud da maksimalno koristi
relevantno iskustvo koje mu je na raspolaganju, ne samo medunarodno (od sudija i pravnih savetnika
Suda), vec i spoljasnje. Zajedno, ti resursi mogu pomoci da se uspesSno zavrsi proces zaposljavanja.
Trenutno je ¢lanstvo u pogledu sudija i pravnih savetnika u sudu potpuno (devetoro sudija i Sestoro
pravnih savetnika), medutim, mali je broj administrativnog i stru¢nog kadra. Taj problem je
prouzrokovao nedovoljan kapacitet za istraZivanje predmeta, neadekvatnu lekturu dokumenata i
neadekvatan prevod, izmedu ostalih problema. Nedostatak ljudskih resursa ozbiljno narusava opsti
ucinak suda.
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1.1 Ljudski resursi: Strateski ciljevi, opis, rokovi i prekretnice

Strateski
ciljevi:

Opis

Rokovi

Uposliti i razvijati visoko posveéen i kvalifikovan kadar koji ¢e obezbediti
kvalitetnu i efikasnu strucnu podrsku u okruzenju koje neguje odli¢nost i timski
rad; i

Izgraditi rukovodedi tim koji je sposoban da upravlja Ustavnim sudom koji
ostvaruje svoju misiju.

Ljudski resursi su identifikovani kao klju¢no pitanje za Sud u ovoj fazi njegovog
razvoja. Da bi reSio to pitanje, Sud mora da razvije plan zaposljavanja kroz uvodnu
obuku i kontinuirani program stru¢nog usavrsavanja. Sud takode, mora da stvori
prijateljsko okruzenje za zaposlene, za Sta je potrebno imati skup doslednih mera,
ukljucujuci privlacan plan naknade, ¢vrsto rukovodenje, dobre radne uslove i
odgovarajucu organizacionu strukturu. Sud takode, mora da uvrstiti medu
prioritete stvaranje motivisanog rukovodstvenog tima koji je u stanju da
preobrazi Sud od uspeSne novine u konsolidovanu i visoko efikasnu instituciju.
Medutim, dok se zaposleni ne obuce i usavrSe, Sud mora angaZovati spoljne
resurse koji ée omogucditi njegovo efikasno funkcionisanje, kao Sto su spoljna
tehnicka pomo¢, staziranje i razmena kadrova.

Klju¢ za razvoj uspeSnog kadra pociva na stvaranju produktivne organizacione
kulture i podsticajnog radnog okruzenja za administrativne sluzbenike i sudije u
Sudu. Vise rukovodstvo Sekretarijata i ¢lanovi Suda, od sustinske su vaznosti za
stvaranje pozitivhe atmosfere i konstruktivnih radnih odnosa. Kao rezultat toga,
sposobnosti i obuka viseg rukovodstva Suda ne moze se uzeti zdravo za gotovo.
Umesto toga, odvojeni program obuke za viSe rukovodstvo ugradice se u
sveobuhvatan program Suda za stru¢no usavrsavanje na radnom mestu.

Da bi se obezbedilo da su ti programi osmisljeni, Sud ée stvoriti Sluzbu za obuku i
razvoj karijere u okviru odeljenja za ljudske resurse u Sudu. Sluzba ¢e pomoci i da
se obezbedi odrZivost napora Suda u pravcu zapoS$ljavanja i izgradnje kapaciteta.

Oktobar 2010:
e Osmisliti novu organizacionu strukturu i opise poslova, na osnovu nove
misije.
2010

e Sprovesti funkcionalnu ocenu Suda;

e Popuniti 60% predvidenih pozicija i odrzati uvodne obuke za nov kadar;

e Osmisliti poseban program staziranja i pripremiti ga za realizaciju; i

e Uspostaviti sistematski plan za razvoj kadrova, ukljucujuci stalnu obuku i
program izgradnje kapaciteta.
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2011:

2010 -

Prekretnice

2010.

ocena;

Popuniti sve pozicije predvidene u skladu sa novom organizacionom
strukturom i odrzati uvodnu obuku za sve zaposlene;

Sastavljanje posebnog programa za staz i pripremu izvrSnog programa; i
Osmisliti i primeniti sistem nagradivanja za strucni i administrativni kadar
po kojem ¢e se nagradivati izvanredan posao, inovacije i pravna strucnost.

Zavrsiti obuku svih zaposlenih na osnovu procene potreba za izgradnjom
kapaciteta.

Osnivanje Kancelarije za obuku i razvoj karijere pri Odeljenju za ljudske
resurse Suda.

2013:

Pokrenuti razvoj sveobuhvatnog programa obuke za sve zaposlene u
Sudu, koji se sastoji od opstih sposobnosti, ukljucujuci, ali ne i samo to,
rukovodenje, komunikaciju, vestine pisanja i obrazlaganja, strane jezike,
itd;

Pokrenuti razvoj specijalizovanog programa obuke za pravne savetnike,
pravne istrazivace i €¢lanove Odeljenja za upravljanje predmetima u
pogledu procesa razmatranja ustavne pravde, ukljucujudi, ali ne i samo to,
napredne vestine pisanja i obrazlaganja, ustavnog tumacdenja i pisanja
misljenja, kao i upravljanje predmetima;

Stvoriti sistem ili politiku za stvaranje sopstvenog kadra pravnih stru¢njaka
koji ¢e napredovati od niZih pozicija, kao Sto su pripravnici i pravni
istrazivaci, do viSih pozicija, kao $to su pravni savetnici; i

Sprovesti reviziju proslogodiSnjih programa obuke na kraju tekuée godine.

2011-2012. 2013.

IzvrSena funkcionalna e Uposljen kadar na osnovu e Kontinuirano redovno
nove organizacione prac¢enje PRK;
strukture i funkcionalne e PRK ocenjen od strane
ocene preporuka; spoljnih struc¢njaka;

Usvojena nova
organizaciona
struktura;

Kontinuirano redovno

e AngaZovana agencija da N,
ocenjivanje ucinka

oceni potrebe i osmisli

Izraden plan za i -

. . . ) plan za razvoj kadrova; ZRpEElE I

izgradnju kapaciteta; e Organizovana nova
e Realizovan plan za razvoj funkcionalna ocena.

Osmisljen i usvoj
program uvodne
obuke; i

en
karijere (PRK) na

godiSnjem nivou;
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e Zaposlen je jedan
sluzbenik za obuku i
razvoj karijere pri
Odeljeniju ljudskih
resursa.

Osmisljen sveobuhvatni
programi obuke za sve
zaposlene u Sudu kao i
specijalizovani programi
obuke za pravne
savetnike, pravne
istrazivace i Odeljenje za
upravljanje predmetima;

Osmisljen i realizovan
program razvoja liderstva
i rukovodstva;

Redovno pracenje i
razmatranje realizacije
PRK; i

Redovno pracenje i
ocenjivanje ucinka
zaposlenih.

1.2 Glavni koraci i aktivnosti u oblasti ljudskih resursa

Korak 1.2.1

Uposliti nov kadar da bi Sud postao u potpunosti funkcionalan

Korak 1.2.2 Obucavanje trenutno i novo zaposlenih
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OSTALE KONKRETNE INICIJATIVE ZA IZGRADNJU KAPACITETA




Korak 1.2.3 Izrada obuhvatnog plana za razvoj karijere

Korak 1.2.4 Osmisliti plan staZiranja

Korak 1.2.5 Stvoriti SluZzbu za obuku i razvoj karijere unutar Odeljenja za ljudske resurse do
marta 2012
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2. INFRASTRUKTURA | TEHNOLOGUA

U polju infrastrukture, klju¢no pitanje predstavlja odsustvo odgovarajucih radnih uslova. Kao prvo,
deluje da Sud ima veoma dobre radne uslove. Renovirane prostorije u centru prestonice, brojne
kancelarije i veliki parking. Medutim, nakon devet meseci rada, te prostorije su se pokazale
neadekvatnim. Ono $to je najvaznije, nema dovoljno kancelarija za zaposlene a ograniceni prostor
sprecava Sud da na odgovarajuci nacin organizuje svoj kadar na osnovu njegove funkcionalne
odgovornosti i interakcije. Drugi problemi su takode brojni. Na primer, stepeniste, ulaz i hodnici su
loSe dizajnirani. Zgrada je skoro nepristupacna do fizicki ograni¢ena.

Sud je takode zabrinut da fizicki neprijateljsko okruzenje objekta narusava Zeljenu transparentnost
Suda, otvorenost i pristupacnost: Sudnici nije lako pri¢i; tehnologija za prenos sudskih sednica u
hodnicima, kada se mala Sudnica napuni, je neadekvatna; ima nekoliko i nekonvencionalno
smestenih toaleta a sudije su ¢udno odvojeni od ucesnika u postupcima.

Neadekvatni radni uslovi takode poti¢u od losih tehnickih resursa. Sud ne moze da koristi digitalne
podatke, jer Sud nema digitalni sistem kontrole podataka niti kadar koji je obuéen za obradu takvih
podataka. Takode, ne postoji sistem koji ¢e obezbediti sigurnost podataka. U vreme promena koje
oduzimaju dah u polju informacija i komunikacija, Sud mora hitno da otkloni svoje tehnoloske
nedostatke da bi uhvatio korak sa drugim modernim sudskim ustanovama.

Svi ovi problemi ¢ine sud manje transparentnim i delotvornim, posebno u pogledu medunarodne i
spoljne komunikacije. Sledstveno tome, glavne funkcije Suda su narusene od samog pocetka
njegovog rada. Ono Sto je jos gore jeste da ti problemi u komunikaciji mogu ozbiljno i Stetno uticati
na percepciju javnosti. Za razliku od problema u pogledu finansijskih procedura ili prilagodenih
uredbi (za koje je potrebno vreme i stru¢nost da bi se izradile), ti problemi oko fizicke infrastrukture,
opreme i informacione i komunikacione tehnologije trebalo bi da su laksi za reSavanje. Pa ipak,
proces je oteZan zbog sloZenih procedura nabavke i Cinjenice da je Ministarstvo javne uprave
upravljalo finansijama Suda do januara 2010. god. Medutim, ti problemi su dodatno opisani u delu o
finansijama.
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2.1 Infrastruktura i tehnologija: Strateski cilj, opis, rokovi i prekretnice

Strateski
cilj

Opis

Rokovi

Prekretnice

Stvoriti odgovarajuce radne uslove za Ustavni sud

Glavni cilj je da postoji odgovarajuée opremljena i potpuno funkcionalna
sudnica, kojoj sudije i javnost mogu lako pristupati. Takode, Sudu je potrebna
odgovaraju¢a oprema da bi bio u moguénosti da ostvari svoje ciljeve. Na primer,
Sudu je potrebna najsavremenija informaciona i komunikaciona tehnologija za
svakodnevni rad, ukljuuju¢i obezbedivanje pristupa dokumentima,
prevodilacke usluge, elektronsku biblioteku, digitalne sisteme upravljanja
predmetima i baze podataka. Takva tehnologija je potrebna i za planiranje i u
svrhu upravljanja, kao Sto je odrzavanje i obezbedivanje objekta. Svi ti
tehnoloski sistemi se moraju prilagoditi posebnim potrebama Suda.
Osmisljavanje i realizacija Programa za razvoj karijere izvrsiée se istovremeno sa
ugradnjom nove opreme i tehnologije.

2011:
e Zavrsiti radove na sudnici i drugim objektima u postojecoj zgradi (za laksi
pristup, potpuno opremanje biblioteke, savremenu IT).

2011:
e Uvesti informacionu i komunikacionu tehnologiju (ukljucujudi objekat
za video konferencije);
e Uspostaviti Centar za obuku za realizaciju Programa za razvoj kapaciteta;
i
e Osmisliti i realizovati plan za upravljanje objektom.

2011:
e Potpuno uspostaviti biblioteku.

2012-2013:
e |zgraditi novi aneksa postojece zgrade.

2013 - ili kasnije:
e Premestaj u Palati pravde.

2010. 2011. 2013.
e lzvrSena je ocena e Infrastruktura je e Realizovana je druga faza
potreba za poboljSana na osnovu plana upravljanja
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infrastrukturom;

Izraden je obuhvatan
dizajn/projekat za
poboljsanje radnih
uslova (ukljucujudi IKT);

Uspostavljen je sistem
za upravljanje objektom;
i

Uspostavljen je objekat
za obuku (ili je za
funkciju obuke sklopljen
ugovor sa spoljnim
akterom).

predloZenog dizajna i
plana;

Sudnica je zavrSena;

Prva faza plana
upravljanja objektom je
realizovana;

Objekat za obuku se
koristi u celosti; i

Dizajn Aneksa je
usvojen i izabran je
izvodac radova.

objektom;

Izgradnja Aneksa je
zavrsena; i

Ocenjen je sistem za
upravljanje objektom.

2.2 Glavni koraci i aktivnosti u polju infrastrukture

Korak 2.2.1 Uspostaviti biblioteku

Korak 2.2.2 Obezbediti dovoljan prostor za rad




Korak 2.2.3 Digitalizovati objekte Suda

Korak 2.2.4. Osmisliti obuhvatan sistem upravljanja objektima

Korak 2.2.5 Unutrasnje uredenje prostorija Suda uciniti funkcionalnijim




Korak 2.2.6

Koristiti video konferencije, saopstenja zamedija i konferencije zamedija
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3. PRAVNI OKVIR

U oblasti pravnog okvira, Sud je identifikovao odsustvo odgovarajucih internih procedura kao glavno
pitanje. Sudu su potrebne procedure na nivou odeljenja, azurirani opisi poslova i razvijena sudska pravila
i procedure. Postojeci opisi poslova i interne regulative nisu adekvatni jer su razvijeni pre nego sto je Sud
uspostavljen zbog ¢ega nisu prilagodeni posebnim potrebama Ustavnog suda. Nije realno ocekivati da ce
postojedi ili buduc¢i domadi administrativni kadar savladati taj nedostatak, jer veéina nema relevantno
iskustvo u radu sa Ustavnim sudom.

Zbog toga, Sud mora da oceni i preformuliSe tu politiku u smislu postojecih i buducih potreba Suda. Ta
nova politika mora biti u skladu sa misijom Suda kako je predvideno Ustavom i Zakonom o Ustavnom
sudu. Politika mora imati u vidu i politicka, tehnoloska, ekonomska i druga deSavanja u spoljnjem
okruzeniju.

Odsustvo odgovarajuée politike ogleda se, na primer, kroz odsustvo analize obima posla, odsustvo
obrazaca dokumenata, preteranog broja predmeta koji nisu dopustivi za razmatranje i nedosledne
pravne terminologije. Ti problemi pre svega uti¢u na efikasnost Suda, ali mogu narusiti i njegov ugled u
smislu kompetentnosti. U ranim fazama funkcionisanja Suda, ta pitanja bi mogla da se smanje
koris¢éenjem spoljnih domacih i medunarodnih strucnjaka. Program obuke koji bi se pozabavio tim
pitanjima bio bi od velike pomodi u srednjoro¢nom smislu i mogao bi da obezbedi vecu odrZivost napora
koje Sud ulaZe u izgradnju kapaciteta.
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3.1 Pravni okvir: Strateski ciljevi, obrazlozenje, rokovi i prekretnice

Strateski

cilj

Opis

Rokovi 2010:

ucinak Suda u okviru njegove nadleZnosti.

Razviti, odobriti i primeniti adekvatna pravila i procedure za efikasan i delotvoran

Nakon Sest meseci funkcionisanja Sud je u mogucnosti da oceni funkcionalnost

svojih pocetnih regulativa u poredenju sa realnim Zivotnim situacijama. Sada,
situacija je relativno jasna u pogledu toga koji aspekti postojeéih regulativa nisu
»ispunili“ uslove za adekvatno funkcionisanje Suda. Pored te interne ocene, spoljni
strucnjaci bi takode, trebalo da ocene postojece regulative. Nakon detaljne analize,
Sud ée se sa svojim sluzbenicima angazovati i iskoristiti spoljnu tehnicku pomoc¢ da
revidira odgovarajuca pravila i procedure. Zajedno, mogu izraditi odgovarajuca
pravila i procedure koje ¢e omoguciti da Sud poboljsa svoj ucinak u oblastima kao
$to su unutrasnji odnosi, kontrola predmeta i opsta efikasnost.

2011:

2011 -

Prekretnice
2010.
Prva izrada Poslovnika °

poslata na usvajanje;

Objaviti i sprovesti izmenjen i dopunjen Poslovnik;
Osmisliti i primeniti regulativu o sudskim taksama i obrascima;
Osmisliti korporativni identitet;

Izvrsiti funkcionalnu ocenu ucinka Suda; i

Izraditi i usvojiti administrativno uputstvo za unutrasnju organizaciju

Sekretarijata.

Uspostaviti biblioteku.

2013:

ZavrSsiti i uspostaviti elektronski sistem za upravljanje predmetima.

2011.

Svi neophodni formati i
obrasci usvojeni;

Pokrenuti razvoj .
elektronskog sistema za

upravljanje
predmetima;

ZavrSeno unutrasnje °
prestrukturiranje; i

Knjige snabdevene a
¢lanstvo u elektronskim
bibliotekama plaéeno.

Nov Poslovnik primenjen;

Prati se kvalitet i
koris¢enje novih
obrazaca;

Uslovi za razvoj
elektronskog sistema za
upravljanje predmetima
pripremljeni; i

Zaposleni su i obuceni
sluzbenici za biblioteku.

2012 - 2013.

Primenjen je elektronski
sistem za upravljanje
predmetima;

Pravna biblioteka je u
potpunosti funkcionalna;

Nova funkcionalna ocena
Suda; i

Pravni okvir Suda je ocenjen.
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3.2 Koraci i aktivnosti u polju pravnog okvira

Korak 3.2.1 Revidirati Poslovnik

Korak 3.2.2 Stvoriti opstu bazu podataka za kontrolu predmeta i podataka

Korak 3.2.3 Osmisliti i upotrebiti elektronski sistem za upravljanje predmetima

Korak 3.2.4 Uspostaviti obrasce koji ce se koristi za rad Suda za unutrasnju i spoljnu upotrebu




Korak 3.2.5 Razvoj uputnika pravne terminologije

Korak 3.2.6 Organizovati funkcionalnu ocenu Ustavnog suda

Korak 3.2.7 Osmisliti i primeniti propise i obrasce o sudskim taksama

Korak 3.2.8 Stvoriti sisteme izvestavanja u Sudu o razvijenim delatnostima




4. KOMUNIKACUE

U polju komunikacije, klju¢ni problem koji je identifikovao Sud jeste odsustvo neadekvatnih mehanizama
za internu i spoljnu komunikaciju. Konkretnije, Sud je zabrinut zbog odsustva strategije za spoljnu
komunikaciju, kao i zbog odsustva mehanizama ljudske kontrole za organizovanu internu interakciju. Sud
smatra da su ti problemi glavni uzroci neuspeha u komunikaciji.

Postoje i drugi problemi. Spoljasnje, Sud jo$ uvek nema napredni internet portal, ¢ime se sprecava
dovoljna komunikacija sa spoljnim akterima, kao Sto su univerziteti, NVO, institucije i organi vlasti.
Interno, Sud se suocava sa velikim izazovima u pogledu interakcije u okviru sudske administracije, kao i
izmedu administrativnih i sudskih segmenata Suda. Pa ipak, ova podela na interne i spoljne probleme
nije u potpunosti jasna. Na primer, spoljna komunikacija je narusena kada su dokumenta koja izdaje Sud
nedovoljno kvalitetna zbog neadekvatne lekture i uredivanja — interni problem.

Problemi u komunikaciji uticu i na druga polja. Lo$ kvalitet spoljne komunikacije moZe dovesti do
pogresnog poimanja Suda u javhom mnjenju. Ti problemi se konkretnije ogledaju u preterani broj
predmeta u Sudu koji nisu dopustivi za razmatranje. Potencijal za spoljnje mesanje takode moze da
poveca unutrasnje probleme, posebno razvoj loSe neformalne grupne dinamike. Samim tim, osim ako se
ti aspekti komunikacije u Sudu propisno ne rese, utica¢e na kvalitet kako rada u Sudu, tako i na njegov
ugled u javnosti.

Izrada strategije za komunikaciju i osmisljavanje programa za uspostavljanje kontakata od sustinske su
vaznosti za Ustavni sud da bi: (a) uspostavio dobre odnose sa gradanima i da bi (b) delotvorno zadovoljio
ustavnu pravdu. Stoga, javnost, transparentnost i koris¢enje savremenih tehnologija, klju¢ni su uslovi da
Sud ispuni svoj mandat. Strategija komunikacije takode, na spoljasnje i interno uredenje komunikacije
Suda gleda kao na nesto Sto je usko povezano i preduslov za bolju interakciju sa javnoscu. Sud je odredio
pet koraka pomocu kojih moze da poboljsa svoju unutrasnju i spoljnu komunikaciju:

° Komunikacija sa javnoscu;

. Unutrasnja komunikacija;

. Komunikacija sa u¢esnicima u sudskim postupcima;
. Komunikacija sa medijima; i

. Medunarodni odnosi.
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4.1 Komunikacija: Strateski ciljevi, obrazloZenje, rokovi i prekretnice

Strateski Uspostaviti delotvornu komunikaciju za bolji u€inak Suda i percepciju javnosti.

cilj

Opis Potrebno je hitno se pozabaviti percepcijom javnosti poSto ona neposredno utice na
rad Suda, kao i njegov kredibilitet. Neodgovarajuc¢a unutrasnja komunikacija znatno
utice na efikasnost Suda u dugoroc¢nom smislu i nosi tendenciju ponavljanja. Bez
dobrih mehanizama komunikacije usporava se napredak Suda ka novoj tradiciji i
bihejvioralnoj paradigmi. Iz tih razloga, potreban je skup mera za unapredenje
unutrasnjih odnosa i da bi se uticalo na spoljno okruzenje. Zajedno, te mere mogu
stvoriti odrZivo pozitivho poimanje Suda u javhom mnjenju, u skladu sa novom
tradicijom koja se gradi u Sudu.

Rokovi 2010:
e Zavrsiti program uspostavljanja kontakata i organizovati vise probnih
sastanaka sa glavnim korisnicima; i
e Zavrsiti strategiju za komunikaciju i nastaviti sa organizovanjem sastanaka sa
glavnim korisnicima i opStom javnoscu.

2011:
e Osmisliti interaktivni internet portal; i
e Stvoriti potpuno funkcionalnu informativnu sluzbu u Sudu.

2012:

e Upotrebiti mehanizme unutrasnje komunikacije da bi se omogucila
komunikacija izmedu administrativnog i sudskog segmenta Suda, kao i
komunikacija unutar svakog segmenta.

e Osnivanje potpuno funcionalne kancelarije suda za informisanje.

2011 -2013:
e Uspostaviti odnose sa ustavnim sudovima u regionu i inostranstvu; i
e Integrisati Sud u relevantne regionalne i medunarodne organizacije.

Prekretnice

2010. 2011 -2012. 2013.

e ZavrSene glavne funkcije e Realizovan program e Ocenjen i razmotren
programa uspostavljanja uspostavljanja kontakata; program uspostavljanja
kontakata; .. kontakata;

e Redovno praéenje

e AngaZovana kompanija aktivnosti uspostavljanja e Strategija komunikacije

za unapredenje i dizajn kontakata; ocenjena i razmotrena;

T e ey e Osmisljena i usvojena e Interaktivni internet portal
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Postojedi internet portal
unapreden;

Razvijen i usvojen
koncept informativne
sluzbe;

Pripremljeni uslovi za
akcioni plan za
medunarodne odnose; i

Pokretanje razvoja i
zakljuc¢ivanja MoR i
sporazuma sa sudovima
u regionu i inostranstvu,
kao i regionalnim i
medunarodnim
organizacijama.

strategija komunikacije;

Osmisljen i funkcionalan
interaktivni internet
portal;

Uspostavljena
informativna sluzba;

AngaZovana agencija za
realizaciju strategije
kancelarije za informacije;

Zaposleni i obuceni
sluzbenici informativne
sluzbe;

AngaZovana agencija za
realizaciju strategije
komunikacije;

Sud imenuje i obucava
sudije i administrativni
kadar nadlezan za

medunarodne odnose;

MoR i sporazumi sa
razli¢itim sudovima u
regionu i inostranstvu
potpisani; i

Sud se integrise u
razli¢itim regionalnim i
medunarodnim
organizacijama.

ocenjen i redizajniran;

Pracen i ocenjivan ucinak
informativne sluzbe;

Pracen i ocenjivan ucinak
sluzbenika nadleznih za
medunarodne odnose; i

Primenjeni MoR i sporazumi

sa sudovima u regionu i
inostranstvu.
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4.2 Koraci i aktivnosti u oblasti komunikacije

| Korak 4.2.1 | Uspostaviti informativnu sluzbu

Korak 4.2.2 Obezbediti distribuciju odstampanog materijala o identitetu i misiji Suda

Korak 4.2.3 Unaprediti internet portal Suda




Korak 4.2.4 Osmisliti program uspostavljanja kontakata




Korak 4.2.5 Osmisliti jednostavan i funkcionalan model komunikacije i uspostaviti delotvorne
mehanizme povratnih informacija

Korak 4.2.6 Obezbediti pristupacnost, jednostavnost i jasnocu jezika kojim se sluZi Sud

Korak 4.2.7 Razviti konstruktivnu politiku i praksu da bi se unapredila komunikacija sa
medijima




Korak 4.2.8 Izraditi strategiju komunikacije

Korak 4.2.9 Uspostaviti medunarodne kontakte i obezbediti integraciju Suda u relevantne
organizacije regionalnog i medunarodnog karaktera

Korak 4.2.10 | Organizovati i ucestvovati na dogadajima regionalnog i medunarodnog karaktera

Korak 4.2.11 | Uspostaviti sluzbu za medunarodne odnose u Sudu

Korak 4.2.12 | Potpisati sporazume o saradnji i MoR sa drugim ustavnim sudovima u regionu,
Evropi i Sire




5. FINANSUE

U polju finansija, Sud se suocava sa dve
prepreke: slozene finansijske procedure
i procedure javne nabavke, kao i
¢injenica da je do oktobra 2009. godine
njegovim finansijama upravljalo
Ministarstvo javne uprave do januara
2010. god. Finansijske procedure i
procedure javne nabavke Kosova

BudZetska nezavisnost

Prema Zakonu o Ustavnom sudu, ,Ustavni sud priprema svoj
predlog godisnjeg budZeta i prosleduje ga Skupstini Republike
Kosova na usvajanje... Ni Vlada ni druga budzetska organizacija
nemaju pravo da menjaju ili na drugi nacin dopunjuju ili uticu
na predlog budzZeta koji spremi Ustavni sud“.

predvidaju nekoliko procedura za dodeljivanje, namenu, odobravanje i proveru pre nego $to se sredstva

mogu potrositi. Procedure nabavke, na primer, udvostrucuju ili utrostruuju vreme potrebno za

kupovinu a mogu dovesti i do povlacenja naloga kada kompanija koja izade na tender ulozi zZalbu.

SloZenost tih procedura obuhvata i ¢injenicu da je njima Ministarstvo javne uprave upravljalo spoljasnje
za Sud do januara 2010. god. Svi ti nedostaci doveli su do neadekvatne finansijske podrske za rad Suda.

Problemi oko finansijske podrske, zbog toga, uvecavaju druge probleme koji su analizirani u ovom planu.

Obe ove prepreke moraju se resiti da bi se garantovala institucionalna samostalnost za Sud. Svako

sadrZajno resenje trebalo bi takode, da omoguci bolje planiranje i bolju realizaciju rashoda. Pa ipak, ¢ak i

ako se problemi u pogledu finansijskog upravljanja rese, Sud ée se i dalje suocavati sa dva problema:

nedovoljan broj zaposlenih u Finansijskom odeljenju i odsustvo mehanizma za planiranje/upravljanje

finansijama.
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5.1 Finansije i budzet: Strateski ciljevi, opis, rokovi i prekretnice

Strateski
cilj

Opis

Rokovi

Prekretnice

Obezbediti odgovarajuéu finansijsku podrsku koja ¢e omoguditi bolji u¢inak Suda i
neometanu primenu planiranih aktivnosti.

Sud mora primeniti aktivni proces razmene informacija i komunikacije izmedu
odeljenja da bi se omogudilo bolje planiranje, uzajamno razumevanje i bolja
koordinacija u oblasti budZeta i finansija. Takode, Sud ¢e organizovati seriju
dogadaja u okviru lobiranja i kampanje informisanja da bi se poslanici Skupstine
upoznali sa njegovom finansijskom samostalnoscu i drugim relevantnim ustavnim i
zakonskim odredbama. Takode, kao deo te kampanje, Sud ¢e blagovremeno
isplanirati i pripremiti nacin za bolje artikulisanje i predstavljanje svojih potreba
relevantnim skupstinskim odborima. Na taj nacin, Sud ée bolje predstaviti svoj
poseban karakter i razvojne potrebe. Da bi ostvario svoje ciljeve, Sud ¢e morati da
uposli neophodne sluzbenike, da ih obuce i angaZuje u razli¢ite delatnosti koje ée
dovesti do kvalitativhog ucinka i boljeg planiranja. Sud ¢e ojacati svoj kapacitet za
planiranje bilo kroz uspostavljanje jedinice za planiranje ili kroz ja¢anje funkcije
planiranja i izveStavanja u postoje¢im opisima poslova. Te mere ¢e pomodi oko
postizanja ustavom zagarantovane finansijske samostalnosti.

2010:
e |zraditi strategiju za planiranje budzeta;
e |zraditi trogodisnji (2011-2013) operativni plan (u skladu sa predvidanjima
SOT);
e Uposliti i obudi kadar; i
e Razviti mehanizam za planiranje finansija.

2011:
e Razviti i primeniti FPMT.
2011-13:

e (Qdrzati radionice za godisnje planiranje budzZeta.

2010. 2011. 2013.
e Strategija planiranja je e Program obuke kadra je e QOcenjen je ucinak kadra;
zavrsena i usvojena; realizovan; . .
e Sprovedena je radionica za
e Kadar je uposljen; e Sprovedena je radionica godisnje planiranje budzeta;

e Program obuke je

za godisnje planiranje [

e budzeta; i . L
osmisljen; i ! e Mehanizam planiranja
- Ussesmdien e Kadar je obucen za finansija je ocenjen i
koriséenje mehanizma razmotren.

mehanizam planiranja
finansija.

planiranja finansija.
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5.2 Koraci i aktivnosti u polju finansija

Korak 5.1 Sprovesti program zajednickog godisnjeg pregleda

Korak 5.2 Uposliti i obuci kvalifikovan kadar u Odeljenju za budZet i finansije

Korak 5.3 Ucesce na razlicitim dogadajima za izgradnju kapaciteta

Korak 5.4 Planiranje novih radnih mesta u Odeljenju za budZet i finansije, u skladu sa

organizacionom i funkcionalnom ocenom

Korak 5.5 Radionica za godisnje planiranje budZeta




Korak 5.6 Organizovati informativne dogadaje sa sluzbenicima Suda o procedurama finansija i

nabavke

41



V. PRETPOSTAVKE

U cilju izgradnje nove tradicije, Ustavni sud Kosova mora da uzme u obzir razli¢ite situacije i
pretpostavke. Pazljiv osvrt na ta pitanja informisaée Sud u sve tri faze funkcionisanja: proces strateskog
planiranja, realizacija plana i njegovo ocenjivanje. Tokom procesa strateskog planiranja, identifikovane
su neke kljucne pretpostavke kao preduslovi za postizanje postavljenih ciljeva.

1. Poslanici Skupstine Kosova u potpunosti su upoznati sa ulogom podrske i polozajem
Ustavnog suda

Cak i tokom procesa strategkog planiranja, nekoliko de$avanja je ukazalo na brojne izazove koji se mogu
ocekivati u vreme realizacije. Najprimetnije u pogledu tih izazova jeste pogresno shvatanje koje poslanici
Skupstine Kosova imaju u pogledu misije, karaktera i finansijske samostalnosti Ustavnog suda.
Sledstveno tome, predloZeni budZet Suda znatno je smanjen zbog ¢ega je veliki broj planiranih aktivnosti
ostavljen bez budZetskih sredstava za fiskalnu godinu 2010. Takva situacija ukazuje na odsustvo
odgovarajucée informisanosti poslanika Skupstine o ulozi i polozaju Suda. Takvo odsustvo informacija,
zajedno sa neadekvatnom komunikacijom, dovelo je do pogorSanja odnosa izmedu dve institucije. U
buduce, Sud se mora bolje pripremiti sa obrazloZenjima tokom budZetskih saslusanja u odgovarajuéem
skupstinskom odboru.

Iz tih razloga, potrebno je preduzeti korake u dva pravca: (1) informisanje relevantnih poslanika
Skupstine Kosova o ulozi Suda i (2) izgradnja mehanizama za bolje planiranje, pripremu i predstavljanje
budzZeta Suda. Te dve inicijative mogle bi da se poveZzu ve¢om interakcijom sa relevantnim ¢lanovima
skupstinskog odbora u toku faze planiranja budzeta. Takav postupak, zajedno sa boljim obrazlaganjem
budzeta, mogao bi da pomogne u stvaranju partnerskih odnosa izmedu dve institucije.

2. Postoji dovoljan budzet koji omoguéava neometano i nezavisno funkcionisanje Suda

Uprkos jasnom, podrzavajuéem pravnom okviru u pogledu finansijske samostalnosti Ustavnog suda,
prva godina funkcionisanja Suda nije obezbedila dovoljnu finansijsku podrsku za neometano
funkcionisanje Suda. Glavni razlog za te poteskoce jeste da je finansijama Suda spoljasnje upravljalo
Ministarstvo javne uprave u prvih Sest meseci funkcionisanja Suda. Nakon prenosa odgovornosti za
kontrolu finansija, Sud je ocekivao da ¢e bolje upravljati svojim radom. Medutim, uslovi se nisu
unapredili zbog smanjenja budzeta tokom procesa usvajanja u Skupstini Kosova krajem 2009. god. Taj
zastoj je usporio planirani proces uposljavanja kadrova, i doveo je do odlaganja nabavke potrepstina i
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ulaganja. SloZene procedure nabavke samo su otezZale probleme prouzrokovane ograni¢enim budzetom.
U budude, revizija budZeta mora nadoknaditi finansijske nedostatke i odobriti odgovarajuéi budzet.

Takva situacija zahteva neke odgovore da bi se izbegla slicna situacija u buduce i da bi se blagovremeno
obezbedila dovoljna finansijska sredstva za rad Suda. Te mere obuhvataju:

e Odredivanje prioritetnih potreba Suda;

e Objavljivanje budzeta i troSkova;

e Uvodenje transparentnosti i razumnosti u finansijama; i
e Eliminisanje nepotrebnih troskova.

Jo$ jedan mogudi odgovor jeste da se saraduje sa razli¢itim donatorima da bi se obezbedila podrska za
finansijske nedostatke izmedu dostupnih sredstava i planiranih aktivnosti u cilju postizanja misije Suda.
Osim toga, donatori i drugi partneri u razvoju mogu pomo¢i Sudu da privuce kvalitetne domadu i
medunarodnu pomo¢.

3. Ima dovoljno kvalifikovanih ljudskih resursa koji su motivisani za realizaciju strateskog
plana

Klju¢no pitanje u pogledu ljudskih resursa jeste odsustvo specificnih sposobnostima vezano za sud medu
potencijalnim sluzbenicima. Brojni konkursi tokom prve godine funkcionisanja Suda doneli su malo
uspeha u uposljavanju kadra sa relevantnom struénoscu i iskustvom. Pa ipak, moze se desiti da ¢ak i ako
se uposli potreban broj kadrova prema planu, to moZda nece garantovati da su sve mere strateskog
plana uspesno realizovane. Imajuéi u vidu ograniceni budZet Suda i veoma nisku osnovu zarada u
javnom sektoru Kosova, verovatno je da ée se Sud morati da angaZuje dodatne resurse da bi obezbedio
dovoljno stru¢njaka. Bez potpuno kvalifikovanog kadra Sud ne moze funkcionisati na optimalnom nivou.

Stoga, Sud mora resiti dato pitanje kroz:

e Stvaranje i podelu znanja medu zaposlenima u Sudu;
e Obezbedivanje motivacije i podsticaja za bolji u¢inak zaposlenih;

e Sklapanje sporazuma i MoR sa medunarodnim partnerima da bi se obezbedila potrebna
tehnicka pomoc i stru¢na podrska; i

e Osmisljavanje programa obuke na radnom mestu za zaposlene.
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4. Manjine ¢ée ucestvovati u radu Suda i imacde poverenja da svoje zahteve upucuju novoj
instituciji

Da bi u potpunosti ispunio svoju viziju i da bi izgradio demokratsku instituciju, Sud mora da dokazZe da je
nepristrasan Cuvar ustavnosti za pripadnike svih zajednica koje Zive na Kosovu. Sud moZe da radi u
pravcu tog cilja zaposljavanjem dovoljnog broja sluzbenika iz manjinskih zajednica na Kosovu i pisanjem
pravicnih, objektivnih odluka u svim predmetima koji se pred njim nadu — ukljucujuci predmete iz
manjinskih zajednica. Takode, Sud bi trebalo da se angaZzuje i oko programa uspostavljanja kontakata
koji je usmeren ka pripadnicima manjinskih zajednica. Sud je kroz aktivno uce$¢e manjina u poziciji da
sluzi kao uzor za sve druge institucije na Kosovu.

5. Postoji dovoljna spremnost na strani medunarodnih donatora i partnera da se podrzi
funkcionisanje Suda

Skradivanje budZeta Suda od strane SkupStine pokazuje koliko je krhka finansijska samostalnost Suda.
Bez obzira na razloge za takvu situaciju, dve stvari su jasne: (1) Razvoj Suda ne sme biti ometan u prvim
godinama funkcionisanja zbog nedovoljne informisanosti onih koji donose odluke i (2) Mere koje su
predvidene strateSkim planom ne mogu se primeniti kao Sto je i planirano zbog nedostatka sredstava.
Dobro planiranje mora biti propraéeno merama koje ¢e obezbediti odrzivost finansiranja u
kratkoro¢nom, srednjoroénom periodu — bez kompromitovanja nezavisnosti Suda. Dosledan i dobro
koordiniran pristup medunarodnim donatorima moZe nadoknaditi nedostatke izmedu planiranih
razvojnih mera i sredstava koja su dostupna iz kosovskog budzeta. 1z tog razloga, osim toga, druge mere
strateskog plana za razvoj, predvidene su da bi se koordinisali napori u razvoju sa medunarodnim
partnerima, ukljucujuci:

® Redovne bilateralne sastanke sa donatorima da bi se informisali o razvojnim planovima Suda i o
tome da li su sredstva za te planove dostupna;

® Multilateralne dogadaje koji obuhvataju Sud i medunarodne partnere u razvoju;

® \eZbu mapiranja donatora da bi se uskladile potrebe Suda sa potencijalnim donatorima i
sredstvima koja stavljaju na raspolaganje;

® UdruZeni napori za realizaciju razvojnih planova Suda (ukljucujuci uskladivanje i grupisanje
sredstava); i

® Uspostavljanje sluzbe za koordinaciju donatorskih napora.
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6. Postoji kompetentan rukovodeci tim u Sekretarijatu Suda koji je posvecen zajednickoj
primeni svih strateskih mera i dovodenju Suda do ispunjenja svoje misije

Ustavni sud Kosova je u jedinstvenoj poziciji da konstruktivno uti¢e na deSavanja u kosovskom drustvu,
na konstruktivan nacin. Za razliku od bilo koje druge institucije na Kosovu, on je u stanju da izgradi novu
tradiciju ustavnosti. Medutim, za uvodenje takve promene, potrebno je vise od jednostavnog uvodenja
promene u sudskoj praksi. Delotvornost suda zavisi i od stvaranja potpuno drugacije organizacione
kulture na osnovu timskog rada, poverenja, otvorenosti i medusobne podrske.

Rukovodstvo mora prihvatiti tu Cinjenicu i sledstveno tome da na stru¢no usavrSavanje kadrova i u¢enje
u partnerskim institucijama gleda kao na neophodan preduslov za institucionalni razvoj. Stvaranje
institucionalne kulture neophodne za ispunjenje misije Suda moze se posti¢i samo kroz posveéeno,
kompetentno i hrabro rukovodstvo. Rukovodstvo mora biti otvoreno razli¢itim misljenjima, postenim
povratnim informacijama i tome kako obezbediti vlast potrebnu da se podrZi ispunjenje zadataka. Svaki
zaposleni ima slobodu izbora, kao i jedinstvenu i znacajnu ulogu u dostizanju zajednickih ciljeva. Imajudi
u vidu tu pretpostavku, strateski plan predvida sledece mere za stvaranje kompetentne rukovodede
strukture:

e Posebno prilagoden program obuke za rukovodstvo Suda na osnovu procene potreba za
obukom;

e ViSe programa obuke sa zajednickim uceséem rukovodstva i zaposlenih;
e Politika koja uvodi nove prakse i odnose izmedu zaposlenih u Sudu i rukovodstva;

e Redovni zdruZeni sastanci da bi se ojacala zajedni¢ka ubedenja i osecaj vlasniStva u naporima
koji se ulazu u funkcionisanje;

® QOcena kadrova se zasniva na njihovom ucinku; i

® Podsticaji za nagradivanje sluzbenika i rukovodioca sa najboljim u¢inkom.

7. Sluzbenici su motivisani i spremni da primenjuju predvidene mere

Realizacija strateskog plana i postizanje njegovih ciljeva u velikoj meri zavisi od stava koji zaposleni imaju
prema njemu. Oni moraju osecati da su vlasnici plana i moraju biti spremni da ucestvuju u aktivnostima.
Da bi se stvorio takav Zeljeni stav, Sud mora kompletno informisati zaposlene i do moguée mere, svi
zaposleni moraju uéestvovati u svim fazama procesa strateskog planiranja. Osim toga, svaki novi radnik
mora se upoznati sa planom da bi jasno razumeo krupniji plan institucionalnog razvoja i svoju ulogu u
tom planu.

45



8. Zaposleni su motivisani i spremni da uc¢estvuju u programima i desavanjima u vezi sa
stru¢nim usavrsavanjem

Adekvatna realizacija programa obuke za usavrSavanje kadrova mozZda je pod rizikom zbog odsustva
motivacije medu zaposlenima za takve aktivnosti. Zaposleni mogu biti nemotivisani ako ne vide nikakve
rezultate svog rada na struénom usavrSavanju, kao kada unapredivanje na poslu nije povezano sa
dobrim ucinkom. Iz tog razloga, Sud bi trebalo da osmisli plan razvoja karijere tako da povezuje rad na
razvoju sa licnim koristima. Moraju postojati pozitivni podsticaji za unapredivanje sposobnosti i ucinka.
Na kraju, svaka obuka i rad na stru¢nom usavrSavanju moraju se prilagoditi individualnim potrebama
zaposlenih u Sudu, u skladu sa planovima institucionalnog razvoja.

9. Postoji uzajamno razumevanje potreba Suda i ¢vrsta posvecenost u pogledu mera koje su
potrebne za realizaciju strateSkog plana

Zaposleni u administraciji Suda i sudije moraju da u potpunosti budu svesni znacaja aktivnosti
predvidenih strateskim planom i da odreduju prioritete u skladu sa tim aktivnostima. U tom pogledu,
vazno je obezbediti aktivno ucesée svih zaposlenih, u svim aktivnostima na realizaciji plana, ukljucujudi
pracéenje, ocenjivanje i revidiranje strateskih mera. Takode, Sud mora da ukljui i druge aktere i
medunarodne partnere u svim fazama realizacije. Stoga, Sud mora da identifikuje delotvorne kanale i
sredstva komunikacije.

10. Postoji spremnost u medunarodnoj zajednici za potpunom integracijom Suda u
regionalnim i medunarodnim mrezama ustavnih sudova

Delotvoran ucinak kod kuce i integrisanje Suda u organizacijama ustavnih sudova usko su povezani i od
sustinskog znacaja za ugled i odrZivi razvoj suda. Stoga, viSe strateskih mera bavi se tim aspektom
buduéeg razvoja Suda:

a) Vece lobiranje medunarodnih partnera Suda; i

b) Plan za medunarodne aktivnosti, ukljucujuci da sve sudije uspostave licne kontakte;
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VI. RIZICI | IZAZOVI

U daljem tekstu data je kratka analiza nekoliko rizika i izazova da bi se stvorila kompletnija slika razlicitih

aspekata koji mogu negativno da utiu na realizaciju strateskog plana. Ti potencijalni rizici informisu Sud

tokom procesa realizacije.

Opis Verovatno | Nivo Odgovor
-Ca rizika

Nedovoljan budiet za S Vv e Koordinirati napore sa Skupstinom i

neometanu primenu medunarodnim donatorima da bi se

planiranih aktivnosti obezbedilo dovoljno sredstava.

Nepostojanje Vv \" e Razmena informacija; i

razumevanja uloge Suda e Uspostaviti partnerski odnos.

od strane Skupstine

Kosova

LoSe upravljanje sudom S S e Organizovati odvojen program obuke za
vise rukovodstvo

Politicko mesanje: Vv Vv e Ojacati i podrzati nezavisnost Suda i

Mesanje politike u njegovih sudija;

finansijsku i e Uspostaviti mehanizme kontrole u

institucionalnu pogledu uinka pravnih savetnika i

samostalnost Suda administrativnog kadra;

e Odrzati podrsku kljuénih medunarodnih
aktera ukljucenih u sprovodenje vladavine
prava na Kosovu; i

e Pisati pravicne i transparentne presude
koje grade kredibilitet i ubeduju politicare
da se ne mesaju u nezavisnost Suda.

Promene ¢lanstva u Sudu | S S

Ogranicena grupa S N Upotrebiti druge izvore talenata kao sto

kandidata za kljucne su staziranje, upucivanje i tehnicka

strucne pozicije u Sudu pomo¢.

Niske plate S S e Koordinirati napore sa Skupstinom i
medunarodnim donatorima da bi se
povecale zarade.

Nedoslednost u radu, Vv S e Dovesti spoljasnje strucnjake koji ¢e raditi

kako Sekretarijata tako i sa Sudom na obuci na radnom mestu; i

Suda e Izraditi jasan Poslovnik sa obrascimai
primerima.

Preseljenje u Palatu Vv S e Detaljno isplanirati izgradnju aneksa; i

pravde moze potrajati
duZe od planiranog

e Aktivno ucestvovati u proces izgradnje
Palate pravde.
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VIl. SLEDECI KORACI

Nakon procesa konsultacije Sud ¢e izvrsiti ispravke na osnovu dobijenih povratnih informacija. Potom,
strateski plan ce se zavrsiti kroz:

® Proracun troskova za planirane mere i aktivnosti;

e |dentifikaciju nedostataka u finansijskim sredstvima i obezbedivanje alternativnih finansijskih
sredstva;

® (Qdredivanje prioriteta za razli¢ite potrebe;
® |zradu i usvajanje operativnog plana razvoja;
® |zradu i usvajanje godisnjeg plana mera; i

® Razvoj mehanizma pracenja uspostavljanjem odbora za zajednicki godisnji pregled koji bi ocenio
realizaciju strateSkog plana, redovno ocenjivao plan i predlagao neophodne promene.
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ANEKS I: SPISAK UCESNIKA U PROCESU STRATESKOG PLANIRANJA

Ime Pozicija Institucija
1 Enver Hasani Predsednik Ustavni Sud
2 Kadri Kryeziu Zamenik Predsednika Ustavni Sud
3 Robert Carolan Sudija Ustavni Sud
4 Altay Suroy Sudija Ustavni Sud
5 Almiro Rodrigues Sudija Ustavni Sud
6 Snezhana Botusharova Sudija Ustavni Sud
7 Ivan Cukalovic Sudija Ustavni Sud
8 Gjylieta Mushkolaj Sudija Ustavni Sud
9 lliriana Islami Sudija Ustavni Sud
10 Johan VanLamoen Pravni Savetnik Ustavni Sud
11 Dzenana Hadziomerovic | Pravni Savetnik Ustavni Sud
12 Michael Bourke Pravni Savetnik Ustavni Sud
13 Arbéresha Raca Shala Generalni Sekretar Ustavni Sud
. Direktor Departamenta Administracije i .
14 Naser Hasani . . Ustavni Sud
Ljudskih Resursa
. . Direktor Departamenta za Financije i .
15 Milot Vokshi . Ustavni Sud
Budzet
. Direktor Departamenta Administracije i .
16 Shefqet Berisha . ) Ustavni Sud
Ljudskih Resursa
. DirektorDepartamenta Profesionalne .
17 Ali Caka . Ustavni Sud
Podrske
. . . . East West Management
18 Nicolas Mansfield Rukovodilac pravnih programa .
Institute
. o East West Management
19 Dastid Pallaska Izvrsni direktor .
Institute
10 Doniké Qerimi Sluzbenik projekta, CJI

East West Management
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Institute

21

Vesa Caka

Sef kabineta predsednika

Ustavni Sud
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